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EDITORIAL

Cambio ¢A dénde vamos?

Los cambios que el mundo esta experimentando
son cada vez mas rapidos. Desde nuestro interior
podemos generar cambios que acaben con las
viejas estructuras y confiar en un futuro con
grandes posibilidades y suenos por cumplir.

Cuando existe en nosotros este anhelo interior,
inmediatamente nos conectamos con una de las
areas mas importantes de nuestra vida: el trabajo
que es el que nos lleva a realizar los cambios
porgue queremos contribuir para que la empresa
crezca, mejore y con ella nuestro salario, nuestra
familia y lo mas importante, el pais. Estamos
viviendo cambios como:

e Mayores ingresos y menos pobreza.

e Un pais donde haya méas adultos mayores y
menos NiNos.

e | afirmadeldificil proceso de paz.

* Una sociedad mas exigente demandando
productosy servicios de primer nivel.

Cuando se tiene un buen ingreso, algunas
personas mayores creen en el fin de la guerra 'y
que esos ingresos son suficientes. No se dan
cuenta que estos ingresos no crecen con la
rapidez de los cambios y la cantidad de nuevos
productos, Netflix , Rapid etc.

El envejecer implica mayores gastos en salud,
también se espera méas educacion publica
gratuita y pensiény lo mas grave es la firma de la
Paz que no es el fin de la violencia, el narcotrafico
y elterrorismo.

Para tener educacion superior, salud y pensiones
subsidiadas, tenemos que pagar mas
impuestos, todos ricos y pobres.
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Enero 2020 - Bogota, D. C. Colombia.

En una encuesta de opinién publicada por la Andien
su Congreso Nacional en agosto pasado incluyeron
la siguiente pregunta: En los Ultimos cinco afios su
modelo de negocio ha cambiado
significativamente?

El 42% de las empresas respondié afirmativamente
y anotaron que iniciaron nuevos negocios,
ampliaron su oferta de productos y tuvieron mas
presenciaen el exterior.

Resultados como el anterior implica muchas veces
incursionar en negocios nuevos que pueden llegar a
golpear los negocios tradicionales de la empresa,
esta situacion es necesaria, algunas veces para
lograr sostenibilidad de largo plazo, con el riesgo de
un canibalismo en el corto plazo y que los negocios
que pueden llegar a ser obsoletos en el mediano
plazo.

Una estrategia de innovacion exige vivir bien el
presente, al tiempo que se imagina y construye el
futuro pararealizar un cambio.

Ser innovador implica hacer bien todo aquello que
se requiere para competir en el presente y al mismo
tiempo desarrollar estrategias necesarias para
competir en el futuro atendiendo las tendencias del
mercado por ejemplo aparecen en estos casos
problemas al interior de la empresa; desde la
competencia por el consumidor; desde la
identificacion del momento adecuado para
actualizar la propuesta de valor y desde la dificultad
aconcentrarse en el presente.

Una ladrillera que genere productos y servicios
optimos para el consumidor, que esté innovando y
monitoreando el entorno y se acomode al cambio
con éxito tiene un magnifico presente y un futuro
seguro.

Una empresa que no cambia su modelo tradicional
tiene un buen presente pero su futuro estd en

peligro.
Ricardo Diaz Reyes.

YOMASA




 TEMACENTRAL

Producciony la ampliacion del portafolio
de Productos

Los clientes, el mercado y las tendencias son las
entradas importantes para el desarrollo de productos
y servicios en ladrillera Helios y Ladrilleras Yomasa,
porlo que es importante estar pendiente de ellas para
lograr la satisfaccion de los clientes, los equipos
comercial y de despachos son los interlocutores de
los clientes hacia el area de producciony con ellos se
esta realizando un proceso de permanente
comunicacion para cumplir y superar las
expectativas de los clientes. El area comercial
trasmite las necesidades de productos para nuevos
negocios dando a los clientes la posibilidad de
conocer nuestros productos a través de muestras
que desde produccidén se gestionan para una
atencion oportuna, asi mismo se identifican
necesidades de nuevos productos o tonos
importantes para los clientes . Con base en esta
informacion se ha venido realizando el desarrollo de
productos nuevos buscando ampliar el portafolio de
productos y generar opciones diferenciadas para los
clientes.

Los productos nuevos que se han ejecutado en
ladrillera Helios han sido:

Fachaleta y ele especial: En una visita integral el
cliente solicitaba una fachaleta algo mas gruesa a la
actual se gener0 la fachaleta y eles especiales en los
diferentes tonos incluidos los Cocoas; este producto
se estafabricando en la planta Helios 4

Ladrillo liviano super (divisiones internas): Los
clientes que usan fachadas livianas identificaron que
en el formato sUper * 5 en las perforaciones al
momento de modular y utilizar dovelas en sus
proceso de construccion la modulacion actual no es
la mejor y solicitan revisar el diseno interno por lo que
se desarrollé el producto super con divisiones

internas para mejorar la modulacion el cual se esta
fabricando en la planta Helios 3

Ladrillo Doble Pared: Con el propdsito de competir
en la construccion VIS (Vivienda de interés social) se
desarroll6 el producto doble pared que es un formato
mas grande que permite al cliente ahorrar los costos
de instalacion y terminacion de sus proyectos , este
producto se estarealizando enla planta Helios 2.

Al'igual que en Helios en Yomasa se esta realizando
el desarrollo de productos para también ampliar el
portafolio de productos.

Ladrillo liviano Toscano: Con el propdsito de
ampliar el portafolio de productos en fachada de
tonalidades diferentes a las tradicionales se realizd
desarrollo del producto Toscano en los formato
liviano *6 y liviano sUper con las referencias de
complemento (eles—fachaleta)

Adoquin Ecolégico: Como complemento a la
familia de adoquines se desarrolld el ladrillo
ecologico para ofrecer este tipo de productos a un
segmento que lo ha solicitado.

Tanto en Ladrillera Helios como en Ladrilleras
Yomasa los equipos de produccion , despachos y
comercial estan atentos a recibir las inquietudes de
los clientes buscando la mejora continua de los
procesos y productos y asi continuar brindando
calidad y cumplimiento en productos y servicios
como caracteristica de las dos companias.

Equipo de Produccion



MEIORA GONTINUA

Proyecto de mejoramiento 2019

En la tercera semana del mes de Octubre el equipo Lean
definid la metodologia a trabajar en el proyecto de
mejoramiento 2019. En los anos anteriores se habia
trabajado todo un proceso de mejoramiento durante una
semana, para recordar la primera version se trabajo sobre
las 5'S, en la segunda version se trabajo en una idea para
reducir los desperdicios.

Para este ano el objetivo es generar una idea de impacto
en la reduccion de costos y la metodologia definida es
trabajar la idea como un proyecto a ejecutar en tres
meses. Teniendo en cuenta el siguiente cronograma:

Fechas Actividad o entregables

Oct 30 - Nov 06 Taller ludico de principios Lean
Nov 06 - Nov 13
Nov 13 - Nov 20

Entrega de la propuesta

Entrega de plan de trabajo
Nov 20 - Dic 15
Dic 16 - Ene 15
Ene 16 - Feb 15
Feb 16 - Mar 15

GESTION DE CALIDAD .

La nueva version de la norma ISO 9001:2015 se enfoca en la
identificacion de los riesgos y oportunidades de la organizacion,
por esta razdn nuestras comparias desde el afo 2018 cada
proceso ha venido trabajando en la identificacién de estos
riesgo y oportunidades con el fin de tomar las acciones
necesarias. Pero antes de continuar recordemos el significado
deriesgoy oportunidad;

Primer avance del plan de trabajo

Segundo avance del plan de trabajo
Tercer avance del plan de trabajo

Resultado final del proyecto

Riego: es todo aquello que no nos permite lograr los objetivos;
es decir todas aquellas situaciones presentes para no poder
ejecutar nuestras funciones con normalidad, pueden ser
materiales, equipo, procedimientos entre otros que afecte
nuestro proceso.

Oportunidad: son aquellas cosas que ya estamos haciendo en
nuestro proceso, pero que podemos mejorar.

Para el ano 2019 en el mes de Octubre se tuvo auditoria de
recertificacion; donde nos evaluaron nuevamente todo nuestro

se contd con. la participacion activa de
colaboradores y'sérecordd laimportancia de planlflcar las
actividades, trabajar en equnmlacolaboramon entre
otros conceptos Lean.

Ahora el reto es mas grande y esperamos las grandes
ideas innovadores que tienen cada uno de los
colaboradores HEYO

Sistema de Gestion de Calidad y en especial toda la gestion de
los riesgos. Los resultados fueron positivos, a pesar que se
generaron dos No conformidades menores en el proceso
productivo relacionas al proceso de quemay laboratorio.

Para destacar durante el proceso el auditor resalto varios puntos
entre ellos, la buena disposicion del personal entrevistado, la
organizacion, ordeny limpieza enlas plantas de produccion.

Los resultados del proceso fueron gracias al compromiso de
todo el personal, por lo que continuamos con la certificacion de
SGS, y ahora el trabajo es mantener lo que hemos
implementado..

Por ultimo recordar que en la gestién del riesgo  participamos
todos, lo hacemos en el dia a dia identificando todo aquello que
nos pueda afectar la ejecucion de las actividades, tomando las
medidas preventivas para poder entregar los mejores
resultadosy cumplir con los objetivos de nuestros proceso.




TALENTO HUMANO/

Bienestar.

En el mes de abril se hizo entrega de las anchetas a cada uno
de los colaboradores de la compania dando cumplimiento a
uno de los compromisos de pacto colectivo.

En el segundo semestre en alianza con la Caja de
compensacion familiar Compensar, premiamos la
excelencia a un grupo de colaboradores quienes asistieron
con su grupo familiar a LAGOSOL para disfrutar de un
pasadia.

En el mes de octubre, 15 colaboradores tuvieron la
oportunidad de conocer el PLAN 60 + VITAL, donde pasaron
un dia en compensar conociendo como se desarrolla este
programa para las personas mayores de 60 anos.

Tuvo lugar los campeonatos con una participacion del 80%
de los colaboradores, en modalidades como rana femenina
y masculina, futbol, voleibol, tejo, el objetivo de este
programa es fomentar el juego limpioy laintegracion.

Capacitacion.

Continuamos con la formacion de Auditores Interno quienes
realizaron un Diplomado en sistemas integrados de Gestion

ISO: 9001:2015-1SO14001:2015-ISO 45001:2018 con la
SGS, dirigido a Asistente de Talento, Jefe de Produccion y
Analista de Produccion

En alianza con ARL BOLIVAR se desarrollaron unos ciclos de
capacitaciones en: riesgo biomecanico (escuelas de
miembros superiores y columna, levantamiento de carga),
Riesgo mecanico en energias peligrosas dirigida a
mantenimiento eléctrico, se dio inicio a la formacion de
seguridad Vial (normativa, seguridad vial), en Riesgo
Quimico sistema globalmente armonizado e inspecciones
de seguridad, en programa de seguridad basada en
comportamiento se formd un segundo grupo de
observadores, también se trabajo hébitos de vida
saludables, curso de 50 horas SST dirigido al COPASST vy al
Comité de Convivencia Labora CCL.

El COPASST trabajo en investigacion de accidentes de
trabajo, roles, responsabilidades, normatividad e
inspecciones de seguridad.

Para Unicentro de trabajo riesgo cardiovascular, cuidado de
la voz, vidioterminales, y talleres Itdicos como King Boxing,
rumbo terapia, y el taller de cocinero saludable.

Se trabajo en el area de servicios generales manejo de
insumos de riesgo quimico con nuestro proveedor Biggest.

Estudio de Factores de Riesgo Psicosocial.

Se realizd el estudio de riesgo psicosocial para las dos
companias, se trabajd el area operativa con 9 grupos
ocupacionales y el area administrativa con 7 grupos
ocupacionales, se llevo acabo la aplicacion de la encuesta
de riesgo psicosocial, se actualizo a ficha sociodemografica,
de acuerdo a lo resultados se levanté un plan de trabajo el
cual se desarrollaraalolargo de préoximo ano.

Evaluacion de desempefo.

En el mes de septiembre se evalué el desempeno de todos
los colaboradores, este ano manejamos la metodologia
adoptaba en afo pasado, evaluando los item de metas y
productividad, trabajo en equipo, comunicacion, servicio al
cliente, adaptacion al cambio, cultura organizacional, mejora
continua, cultura ambiental, SG-SST, haciendo énfasis en las
fortalezas, oportunidades y los planes de acciones, los
cuales son una entrada para el plan de formacién del ano
2020.

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Se llevd a cabo la jornada de los examenes periddicos
ocupacionales con énfasis osteomuscular (audiometrias,
optometria y expirometrias), trabajo seguro en alturas vy
manipulacion de alimentos, con cobertura del 100% de los
colaboradores.
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Se realizd la evaluacion de los estandares minimos del SG
—SST de acuerdo a la resolucion 0312 del 2019 con un
cumplimiento del 100% en ambas companias.

Se inicio al programa Guardian de la productividad donde se
pretende alineas el SG-SST con la estrategia de la compania,
enfocado a optimizar nuestros sistemas productivos.

Se continud con la campana de autocuidado liderada por el
COPASSTyelareade SST.

T et e e e Mantenimiento Horno H1
TSR Mantenimiento Mezclador

Aserdim H1
f 2
]
ccomo VAMOS:
Produccion 2019

Adecuacion de turnos de
lineas de Extrusion

Helios

Instalacion de Banco de condensadores
automatico linea de Extrusion Helios 1
Overhall Montacargas 18

Yomasa

Reparacion
Boéveda 1 de Horno 2

Desarrollo tonalidad ladrillo Oscuro 24*12*6
Desarrollo fachaleta especial *6

Adecuacion Carbonera -

Instalacién de Banco de co
Extrusion N°1
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1. MEJORAS EN ROTULADOS DE CONTENEDORES DE
RESIDUOS

Durante el primer semestre del ano 2019, se hizo cambio de
todos los letreros que acompanan los contenedores de
residuos en cada una de las plantas tanto de Ladrillera Helios
como de Ladrilleras Yomasa, con este cambio, buscamos
mejorar la identificacion de los contendores para nuestros
colaboradores y de esta manera mantener y mejorar la
clasificacion enlafuente de cada una de nuestras comparifas.
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2. ADECUACIONES ALOS SISTEMAS HIDRAULICOS

En el mes de abril sellevo a cabo la adecuacion de la tuberia la
cual se ubico en el patio de ladrilleras Yomasa
entre el horno No. 1y la mina
Yomasa 1; lo anterior, con el
fin de darle un manejo mas
adecuado a las aguas lluvias
que vienen del patio de
mezclas y o de los tejados del
secadero numero 15; estas
aguas son llevadas a la
piscina de sedimentacion
nimero 3 de Yomasa, donde
se almacenan temporalmente
con el fin de sedimentar los
soélidos suspendidos totales
inicialmente y posteriormente
aprovecharlas en los procesos
productivosy ambientales.

Adecuacion de tubos Yomasa.

6 L - - " l.l..l.ll.l..l.l l oy ll ll u" l

3. USODERESIDUOS REUTILIZABLES PARA EL
EMBELLECIMIENTO DEZONAS COMUNES

En el mes de julio se construyé una zona de descanso para los
colaboradores de la planta Helios 3; esta zona incluye sillas las
cuales se construyeron con ladrillo liviano de 6 de las
companias y una zona de jardin el cual fue disefiado con
material reciclable en su totalidad. La compafia considero este
espacio con el fin de que los colaboradores contaran con una
zona de esparcimiento en especial en horarios como hora de
almuerzo.

1. TRABAJOS REALIZADOS CON LOS COLEGIOS DE
LAZONA

Continuando con las actividades programadas dentro del
programa de gestion social; para el ano 2019, en el primer
semestre se realizaron las capacitaciones y talleres a colegios
de lazona de influencia, asi mismo, se recibid la visita por parte
de alumnos y profesores de los planteles educativos a las
instalaciones de las companias. Este es un espacio que genero
la compania con el fin de dar a conocer de primera mano a los
jovenes del sector el proceso de fabricacion de los productos en
arcilla y el manejo ambiental que se debe tener para el
cumplimiento normativo.

Vlsnta Coleg|o Brasma a Ias instalaciones de las compamas
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PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL, (PESV)

¢QUE ES EL PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL,
PESV?

El Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV), es un instrumento
de planificaciéon para las acciones, mecanismos, estrategias y
medidas, que deben adoptar de manera obligatoria las
diferentes entidades publicas o privadas, para evitar y reducir la
accidentalidad de los integrantes de sus organizaciones vy
disminuir los efectos de los accidentes de transito, el cual se
cred en la Ley 1503 de 2011 y fue reglamentada por el decreto
2851 de2013.

COMO VAMOS CON LAIMPLEMENTACION DEL PESV

Dando cumplimiento a la normatividad legal vigente nuestras
companias disefian e implementa para Ladrillera Helios el PESV
y para Ladrilleras Yomasa un programa en seguridad vial
teniendo en cuenta la cantidad de vehiculos porempresa.

Estos han sido unos de nuestros cambios e implementacion

* Creacion de politica PESV.

e Formacion del Comité del PESV.

» Actualizacion del procedimiento de AT, ITy de Transito.
e Creacion de procedimiento de comparendo.

* Actualizacion de Base de vehiculos.

* Formaciony capacitacion en seguridad vial.

* Inspecciones de parqueaderos y vehiculos.

Actualmente se encuentra en proceso de verificacion vy
radicacion ante la superintendencia de transporte
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EXPERIENCIA EXITOSA - PREVENTION FORUM 2019
ARL BOLIVAR - Ciudad de Cali.

Ladrillera Helios fue seleccionada como caso de éxito, con 6
empresas mas, para compartir con el publico asistente la
gestion realizada como Compania para reduccion de la
accidentalidad; se hablé del modelo de gestién adoptado
“Lean Manufacturing” vy su impacto en la productividad y
control de ausentismo entre otros.

EXAMENES PERIODICOS

En el mes de Octubre y Noviembre del 2019 se llevo a cabo
nuestra jornada de salud donde se practicaron los examenes
médicos periddicos ocupacionales con énfasis osteomuscular,
paquete de trabajo en alturas y manipulaciéon de alimentos;
acompanados de los profesionales de nuestra IPS aliada
Unimsalud, y la disposicién y compromiso

-

de todas las areas de las
companhias; se genero
una coberturade un 100 %

Esta actividad nos permite

genera oportunidades de

mejora al conocer las

condiciones de salud de
todos los integrantes de la
familia Helios y Yomasa;
Ahora el compromiso es de
cada uno, siguiendo las
recomendaciones medico
laborales brindadas por los
profesionales.

m‘:‘l.l: I I II II I.I.I.I..I.I
BIENESTAR
CAMPEONATOS

Nuestros campeonatos para el 2019 tuvieron una participacion del
80% de los colaboradores en las modalidades de futbol, rana femenina
y masculino, tejo, voleibol.
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PREMIANDO LA
EXCELENCIA

DESPEDIDA DE ANO 2019 - COLABORADORES

‘ ) VV‘II'.

Premiacion a la excelencia
pasadia en LAGOSOL
(asistieron los colaboradores
con su grupo familiar)

Con nuestro segundo

- R ‘ & Show de Talentos.
, Aqui nuestros
INVITACION PLAN 60 + VITAL 1 \ ganadores.

(asistieron 15 colaboradores)

LLEGA LA NAVIDAD CON LOS NINOS DE NUESTROS
COLABORADORES

Ganadores Eco juguete (creacion de un juguete en material 100% RIFAS, ALMUERZO Y DIVERSION.
reciclable) = » p— ™

A 10l]
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CAPACITACION

Taller Habitos de Vida Saludable &
“Cocinero Saludable” — Actividad Iidica i
Campana dona un juguete para los ‘

nifos menos favorecidos. Se =
recogieron juguetes nuevos y |
usados para los ninos de una
fundacion de la localidad Quinta de 4
Usme, todos donados por los hijos
de los colaboradores.

Curso virtual Kit de herramientas
del SG-SST (duracion 50 horas)
con acompanamiento de tutor de
SST para mayor comprension y
manejo de la herramienta virtual.

Ganadora Sara Isabel Diaz
hija de Diego Diaz — Helios
Kit Boxing: Actividad ludica

Concurso Botellas dirigida a los cobradores de Unicentro
plasticas reciclables

serecibieron Riesgo cardiovascular: Sensibilizacion.
70.56 Kg causas de enfermedades cardiovasculares

— Colaboradores Unieentro.
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